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ETAKOULUTUS

Saavutettava viestinta

ETAOPISKELU ( i

KOULUTUKSEN KESTO 1 KK

Selkeytta teksteihin ja saavutettavuutta sisaltoihin! Varmista, etta
verkkosivujenne sisallot palvelevat asiakkaitanne mahdollisimman hyvin.
Kehittamisen kohteena voi olla verkkosivujen saavutettavuuden tai
tekstisisaltojen parantaminen - kurssilla opit tekemaan helposti
ymmarrettavia teksteja ja saat kayttoosi saavutettavuuden tyokaluja.

IImoittaudu
Alkaa viimeistaan
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Hinta € 4L9O +alv 255%

Tee parempaa asiakasviestintaa ja ymmarrettavampaa sisaltoa
verkkosivuilla

Saavutettavuus on asiakaskokemuksen parantamista. Kun huomioit saavutettavan sisallon,
huomioit asiakkaasi ja erilaiset kohderyhmat. Sisallon selkeydella on suora vaikutus
asiakaskokemukseen ja viestintatavoitteiden saavuttamiseen - laadukkaampien sisaltojen
vaikutus nakyy liiketoiminnassa.

Opit tekemaan saavutettavaa sisaltoa ja tulet tutuiksi saavutettavuuden perustyokalujen
kanssa. Otat haltuun ymmarrettavan sisaltosuunnittelun perusteet verkkosivuymparistossa
ja opit, miten yrityksesi kannattaa hyodyntaa saavutettavuutta.

Koulutus sopii viestijoille ja markkinoijille, jotka haluavat kehittaa viestintaosaamistaan ja
oppia kirjoittamaan asiakasystavallisempaa tekstia. Koulutus on erinomainen startti
verkkokauppojen sisallontuottajille ja verkkokauppojen viestinnasta vastaaville, silla
kesdkuussa 2025 digipalvelulain saavutettavuusvaatimukset tulevat koskemaan mm.
kuluttajille tarkoitettuja verkkokauppoja.

Koulutus sisdltyy Viestijan tutkintoon ja Sisallontuottajan koulutusohjelmaan.

Tulosta / tallenna (PDF)

Laajuus

Koulutus kestaa 1 kk ja siihen sisaltyy
ennakkotehtava, etakoulutuspaiva (6 h),
harjoitustehtava seka
sparraustapaaminen (1,5 h).

Koulutuspaivat

21.10.2025


https://www.rastorinst.fi/koulutus/viestijan-tutkinto/
https://www.rastorinst.fi/koulutus/sisallontuottajan-koulutusohjelma/
https://www.rastorinst.fi/print_pdf/5193

4+ KOULUTUKSEN SISALTO

Koulutuksen sisalto

o Ennakkotehtava: Myytinmurtaja-testi ja oman viestinnan nykytilanteen kartoitus

o Saavutettavan sisallon mahdollisuudet asiakasviestinnassa

» Kenelle saavutettava sisalto on ja miten se nakyy verkkosivuilla tai verkkoteksteissa

o Missa saavutettavaa sisaltoa voi hyodyntaa: case-esimerkkeja

« Kielellisen ja kognitiivisen saavutettavuuden perustyokalut

« Harjoitustehtava: oman tekstin arviointi ja editointi tai oman kanavan kehittamissuunnitelma
» Sparraustapaamisessa palataan tarkeimpiin oppeihin ja oivalluksiin.

KOULUTTAIJAT

Kouluttajat

Laura Niemi, kouluttaja ja strategi

Laura on viestinnan ja suomen kielen kouluttaja, strategi ja tietokirjailija. Han on toiminut vuosia viestinnan
kehittdjana ja kielen selkeyttajana virastoista porssiyrityksiin. Han on auttanut lukuisia organisaatioita
kohderyhmat huomioon ottavassa ajattelussa seka tekstien parantamisessa, aina tavoitteet huomioiden. Laura
hallitsee vaativatkin tekstit aiheesta kuin aiheesta ja on saanut koulutuksissa kehuja etenkin arkeen soveltuvista
tyokaluistaan.

+ MAKSU JA EHDOT

Maksu ja ehdot

Opiskelumaksu maksetaan verkkomaksuna ilmoittautumisen yhteydessa tai laskutetaan ennen koulutuksen
alkua yhdessa erassa. Jos olet hankkinut rahoituksen Rastor-instituutin www-sivulla osoitetun rahoitusyhtion
kautta, lahetamme laskun rahoitusyhtiolle.

Osallistumisen voi perua ilman peruutuskuluja viimeistaan 14 vrk ennen koulutuksen alkua. Alle 14 vrk ennen
koulutuksen alkua tehdyista peruutuksista perimme 50 % koulutuksen hinnasta. Jos osallistumista ei ole
peruttu ennen koulutuksen alkua, perimme 100 % koulutuksen hinnasta.

Kaipaatko lisdtietoa? Ota yhteyttd, autamme mielellamme

Tarja Vikstrom
osaamispaallikko

tarja.vikstrom@rastorinst.fi
040 573 0905
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