. RCIStOI:
instituutti

Insight markkinoinnissa

KOULUTUKSEN KESTO 1 KK

Mika asiakkaitamme aidosti kiinnostaa, milla erotumme nyt ja limoittaudu

. . . v Alkaa viimeistaan
tulevaisuudessa? Insight markkinoinnissa -koulutuksen jalkeen ymmarrat,

mita asiakasymmarrys on ja hahmotat sen merkityksen paitsi

markkinoinnille myds koko organisaation liiketoiminnalle. Kurssi alkaa (O ETAKOULUTUS 1112024

orientoivilla verkko-opinnoilla jo ennen koulutuspaivaa.
O ETAKOULUTUS  9.4.2025 1.4.2025

Valitse ylta haluamasi toteutuskerta, saat
lisatietoa ja voit ilmoittautua.

Maksa joustavasti OP:n

Hinta € 1 100 +alv oy A
‘V rahoituksella.

Kerryta ja hyodynna asiakasymmarrysta Latea esite (PDF)

Insight on kilpailuedun lahde kovenevassa kilpailussa, jossa tuote yksin ei riita.
Koulutuspaivassa tutustut monipuolisesti insightiin, asiakasymmarrykseen seka sen rooliin

niin koko litketoiminnassa kuin markkinoinnissakin. .
Laajuus

Koulutuksessa saat mm. vastaukset kysymyksiin: Koulutus kestia 1 kk. Siihen sisaltyy
G e e e . .. kolme ennakkotehtavaa, kaksi

« Miksi insightista kannattaa valittaa liilketoiminnan tyokaluna? . o . o

etakoulutuspaivaa (a 4 h), itsenaista

o Mita insight oikeastaan on? i . o
verkko-opiskelua sekd omaan tyohon

« Miten markkinoijana voit tuottaa ja hyodyntaa insighteja? B o S
liittyvia harjoituksia. Aikatarve: 4 -7 h

Virittaydyt koulutuspaivaan ennakkovideoilla ja -tehtavilla. Ne varmistavat, etta saat viikossa.
koulutuspaivasta parhaan mahdollisen hyodyn irti. Koulutuksen jalkeen viet saamasi opit
suoraan omaan tyohosi: laadit asiakas-insightin kehityssuunnitelman.

Varmista, etta aito asiakas-insight on sinun tekemistesi perusta - ja hanki nain
"epareilua" kilpailuetua organisaatiollesi!


https://www.rastorinst.fi/koulutus/insight-markkinoinnissa/?sijainti=verkko&paiva=1.11.2024
https://www.rastorinst.fi/koulutus/insight-markkinoinnissa/?sijainti=verkko&paiva=9.4.2025
https://www.rastorinst.fi/tietoa-opiskelusta/opiskelumaksut/opn-rahoitus-rastor-instituutin-koulutuksille/
https://www.rastorinst.fi/tietoa-opiskelusta/opiskelumaksut/opn-rahoitus-rastor-instituutin-koulutuksille/
https://www.rastorinst.fi/print_pdf/2247

4+ KOULUTUKSEN SISALTO

Koulutuksen sisalto

o Ennakkotehtava 1
Katsot 3 verkkotallennetta ja teet niihin liittyvat pohdintatehtavat. Nama yhdessa luovat pohjaa
ensimmaiseen koulutuspaivaan. Kaytossasi olevalla keskustelualueella sinulla on my6s mahdollisuus
esittda kouluttajalle kysymyksia, joihin palataan koulutuspaivassa.

o Koulutuspaiva 1, klo 9-13
Syvennat verkkotallenteiden aihealueita kouluttajan perehdyttamana seka keskusteluin ja ryhmatoin.
Saat myos johdannon ennakkotehtavaan 2.

o Ennakkotehtava 2

Laadit suunnitelmaluonnoksen, jolla pureudut valitsemasi liiketoimintamahdollisuuden tai -haasteen
tiedontarpeisiin.

o Koulutuspaiva 2, klo 9-13
Syvennat insight-osaamistasi seka jatkat suunnitelmaluonnoksesi tyostamista kouluttajan tukemana.
o Tavoite: kirkastetaan tavoitteesta yhdessa timantti, joka vastaa liiketoiminnalliseen
mahdollisuuteen.

o Hypoteesit & mita jo tiedetaan: hypoteesit auttavat suuntaamaan tutkimusta ja niiden muotoilussa

on ymmarrettava, mita jo tiedetaan.

o Kohderyhmat: vaikka kohderyhma voi olla itselle "selva”, mietitaan kohderyhmaa
monipuolisemmin, jotta saadaan siita hyoty irti.

o Menetelmat: syvennytaan niihin menetelmiin, jotka ovat kaynnistetyille toille relevantteja
toissanne.

Koulutuspaivien ohjelman muutokset ovat mahdollisia.

KOULUTTAIJAT

Kouluttajat

il |

Tatu Malmstrom, toimitusjohtaja, perustaja, Pentagon Insight

Tatu on kohderyhmien ymmarryksen ja siihen perustuvan strategiatyon erityisosaaja. Koska valintamme
ihmisina kertovat meista yha enemman, on strategian perustuttava muutokseen maailmassa. Jotta
liiketoiminnalliset tavoitteet kohtaavat asiakkaiden, ihmisten, tarpeet ja motivaatiot, tarvitaan osuvaa
asiakasymmarrysta ja sen hyodyntamista. Tassa tarvitaan niin laadullisen kuin maarallisen tutkimuksen ett3
data-analyysin osaamista. Tatulla on kokemus sadoista asiakasymmarryksen ja strategiatyon hankkeista eri
toimialoilla ja markkinoilla, niin julkisilla kuin yksityisilla toimialoilla.

Linkedin

+ MAKSU JA EHDOT

Maksu ja ehdot

Opiskelumaksu maksetaan verkkomaksuna ilmoittautumisen yhteydessa tai laskutetaan ennen koulutuksen
alkua yhdessa erassa. Jos olet hankkinut rahoituksen Rastor-instituutin www-sivulla osoitetun rahoitusyhtion
kautta, lahetamme laskun rahoitusyhtiolle.

Osallistumisen voi perua ilman peruutuskuluja viimeistaan 14 vrk ennen koulutuksen alkua. Alle 14 vrk ennen
koulutuksen alkua tehdyista peruutuksista perimme 50 % koulutuksen hinnasta. Jos osallistumista ei ole
peruttu ennen koulutuksen alkua, perimme 100 % koulutuksen hinnasta.

Kaipaatko lisdtietoa? Ota yhteyttd, autamme mielellaimme


https://www.linkedin.com/in/tatu-malmstr%C3%B6m-bab3ab3/

Mervi Karvo

tarjoomapaallikko
mervi.karvo@rastorinst.fi
0400 878 099

Eliisa Seppanen

palvelukoordinaattori
eliisa.seppanen@rastorinst.fi
050 401 4816

’

Itsenainen opiskelu on inspiroivaa Oiva-
oppimisymparistossa.

Katso esittelyvideo!
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